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DIGITAL COMPETENCES IN
ENTREPRENFURSHIP

Grup tabanli kurs, bir mifredata gore diizenlenen ve bir grup
ogrenci (kohort) tarafindan ayni anda tamamlanan bir egitim
programidir.

Kohort bazli kurslar gergeklesebilir:

e cevrimigi
e sanal alanda
e fiziksel sinifta

Grup temelli kurslar bircok kisiye asinadir ¢unkl geleneksel egitim genellikle bu sekilde
yapilandirilir; bir grup 6grenci bir sinifa veya kursa birlikte girer ve belirli bir sire boyunca
6grenme materyallerini birlikte inceler.

Grup tabanli kurslar ile geleneksel gevrimici kurslar arasindaki
fark nedir?

Kohort kursunun zamana bagli dogasi ve 6grencilerin materyali birlikte 6grenmesi, onu normal
bir cevrimici kurstan ayiran seydir.

Ancak 6grenciler kendi calisma hizlarini ve kurs boyunca ilerleyis sekillerini yonetirler. Kurs
toplulugu da istege baglidir.

Kohort tabanli kurs gercek zamanli olarak yaratulur. Bu, eszamanli 6grenme oldugu anlamina
gelir. Ogrenciler derse ayni anda baslayip ayni anda bitirir ve dersleri ayni anda tamamlarlar.
Sonug¢ olarak grup, kurs uGyelerinin 6grenme materyaline iliskin kendi anlayislarini ve
uygulamalarini paylasma firsatina sahip olmasiyla 6grenciler icin daha etkilesimli bir deneyim
saglar. Bu "grup" yaklasimiyla 6grencilerin dersi tamamlama olasiliklari daha yuksektir.

Kohort temelli bir kursun avantajlari

e Ogrenciler gercek zamanli yardim alabilir
e Kurs konularini 6grencilerin karsilastigl zorluklari asacak sekilde ayarlayabilirsiniz



e Grup calismasi, topluluklar, tartismalar vb. seyleri entegre edebilirsiniz.
e Ogrencilerin sorumlulugu daha fazla

Grup temelli kurslari farkl kilan nedir?

Grup kurslarini MOOC'lardan veya OER'lerden ayiran 4 unsur vardir:



Sorumluluk

Etkilesim

insanlarin nasil 6grendigine bakarsaniz, bunun neredeyse her zaman
bir toplulukta gerceklestigini gorursintz. Cevrimigi forumlar ilk
KACD'lerden bu yana derslerin bir parcasi olmustur, ancak bunlarin
cogunu "topluluk" olarak adlandirmak abartih olacaktir. Forum
genellikle sadece bir musteri destek kanaliydi ve neredeyse hig
kimse katiimadi. Grup ortami iliski kurmayi tesvik eder - 6grenciler akil
hocalarn, isbirlikgileri, dusunce ortaklarn, koglar bulurlar.. Insanlar
videoda gercek adlariyla canl olarak gérunduklerinde, bu iliskiler
ders sinirlarini asabilir ve "gercek" dunyaya yayilabilir.

Topluluk sekilsiz bir seydir ve dikkatlice planlanamaz veya tahmin
edilemez. Ancak bir toplulugun ortaya cikmasi igin bilingli olarak
kosullar yaratabiliriz.

Sanal ortamda grup temelli 6grenme, geleneksel okullarda bulunan
bircok sosyal sorumluluk ve destek katmanini yeniden kesfeder:
akademik danismanlar, ¢calisma gruplar, yuz yUze sinif oturumlari,
ogrenci portfolyolari ve final projeleri.

Bu sorumluluk bigimleri, 6grencileri 6grenmenin en zor kisimlarinda
desteklerken, katilan herkes icin yuksek beklentilere sahip bir kaltar
yaratir. Farkll altyapillardan gelen o6grencilerin kayith olduklari
programi basariyla tamamlamalarina yardimci olmak acgisindan cok
onemlidirler.

Gercek sorumluluk iliskilerden gelir. Bu iliskiler ancak saygi
duydugumuz insanlarla dogrudan, anlamh etkilesim yoluyla
yaratilabilir. Ve bunlar genellikle herkesin ortak bir hedefe
odaklandigi zorlu kosullarda en dogal sekilde ortaya cgikar.

Yalnizca goéoruntuld goérasmelerle mumkun olan canh etkilesim,
insanhgimizin daha pek ¢ok yonunu 6grenmeye katiyor: edlence,
surpriz, kahkaha, aglama, zafer veya hayal kirkligu.

Canlh grup videosu, birgok farkll turden etkilesimin Ust Uste
gelebilecegi ve birbirine karisabilecedi bir ortam yaratir. Egitmenler
temel kavramlari sunmak icin bireysel dersler yayinlayabilir. Ara
odalari 6grencilerin ayrilarak belirli sorunlara veya alt konulara
odaklanmalarina olanak tanir. Bireysel o6grenciler, egitmenlerden
veya oO(Qretim asistanlarindan geri bildirim ve kocg¢luk almak uUzere
"sahneye" cikarilabilir. Sahsen gelemeyen 6zel misafirler ise arayip
deneyimlerini paylasabilirler. Ve sohbet, ilging badglantilar, énerilen
kaynaklar, takip sorulari ve onaylarla dolu canli bir kanaldir.

Ortaya cikan 6grenme deneyimi, bir Universite sinifi kadar bir video
oyununa veya sanal dunyaya benziyor. Anketler, etkilesimli beyaz




tahtalar ve ifade tenlkileri incanlarin avni anda ilndicini cekehilecale

Grup temelli kurslar doénusturict o6grenme igin idealdir. Bunu
ogretmek, bu kadar kisa surede insanlarin kimliklerini o kadar
degistirecek ki, karsi tarafta birbirlerini taniyamayacak hale
gelecekler.

Bu duzeyde bir donusum yalnizca @ kisisel sorumlulugu
hissedebilecegimiz uygulama topluluklarinin derinliklerinde
gerceklesir. Bilseler de bilmeseler de c¢evrimigi 6grenciler bir rittel
arnyorlar. Bu, internetten bekledigimiz kesintisiz rahathgin tam
tersidir. Hepimiz internette giderek daha fazla zaman gecirdik¢ce, en
son Instagram hikayesinden cok daha uzun sure bizimle kalacak
daha derin, daha anlaml deneyimlere yonelik buyuk bir aclik var.

Etkilemek

Yeni bir 6grenme metodolojisi

Grup temelli bir kursun arkasindaki ana fikir ¢cok basittir ve geleneksel sinif 6grenimine
dayanir; bir grup 6grenci birlikte bir dizi ders alir. Ayni programa sahipler ve ayni son teslim
tarihine uymalari gerekiyor. Ogrenme etkinliklerinin bu gruplandirilmasi ve senkronizasyonu,
o6grencilerin kendilerini bagli hissetmelerini saglar ve 6grenmelerini zamaninda tamamlamalari
ve geride kalmamalari icin onlari motive eder.

Bu, MOOC yaklasimindan 6nemli bir sapmadir. KACD yaklasiminda neredeyse hi¢bir son
teslim tarihi, es zamanli akran 6grenimi ve grup calismasi yoktur.

Grup temelli bir kurs ayni zamanda geleneksel sinif 68reniminden de farklidir. Grup egitiminde
dgrencilerin fiziksel olarak tek bir yerde veya sinifta bulunmasi zorunlu degildir. Ogrenme
cevrimici olarak veya ¢evrimici ve cevrimdigi etkinliklerin birlesimi yoluyla gerceklesebilir.

Grup temelli 6grenme, kisilerarasi becerilerin énemli hale geldigi liderlik egitimi, sosyal
beceriler vb. icin en uygun secenek olabilir. Ogrenci katilimini ve etkilesimini saglar, boylece
kisilerarasi becerileri gelistirir.

Grup tabanli kursun buyuk bir avantaji, 6grencilerin takilip kaldiklari veya bir konuda emin
olmadiklari durumlarda zamaninda yardim almalarini saglayan bir kurs rehberinin/
6gretmeninin varligidir. Kurs rehberi ayni zamanda motive edici bir rol oynar ve bir grup
6grenciye 6grenme hedeflerine ulasmalariicin rehberlik eder.

Kohort bazli kurs planlamasi

Bir ders formati secin

Bir kurstaki bireysel dersleri tanimlamanin birkag yolu vardir. Kurslarin grup bazli dogasi nedeniyle,
6grenme iceriginin godu video araciligiyla sunulacaktir ve bunun canli mi yoksa 6nceden kaydedilmis mi
olacagina karar verilmesi gerekmektedir.



Canli bir web seminerinde ders vermek veya kigisel calisma igin ¢evrimici bir platformda calisma
materyalleri saglamak igin powerpoint veya canva belgelerini de kullanabilirsiniz. Daha sonra konu
hakkinda sohbet etmek ve sorular sormak icin canli bir video konferans ayarlayin.

Bir 6gretim formatina karar verirken, herkesin kendisine uygun olani bulabilmesi icin gesitli 6grenme
formati segeneklerinin mevcut olmasi gerektigini unutmayin. Bazilari okuma materyallerini daha uygun
bulabilirken bazilari video veya animasyon kullanarak 6grenmeyi tercih edebilir. Birgok formati kullanarak
bir kurs olusturmak en iyisidir. Ayrica 6devlerin, testlerin ve deneylerin farkli formatlarda veriimesi de iyidir.

Derslerinizi planlayin

Ogrencilerle toplantilar planlamak bir sonraki adimdir. Belirli kurs etkinliklerini gerceklestirmeyi
planladiginiz tim 6nemli tarihleri isaretlediginiz bir takvim olusturun. Dersler, grup tartismalari, soru-cevap
oturumlari, testler, 6grenci sunumlari, 6dev teslim tarihleri, sinavlar vb. igin farkli zamanlar ayarlamaniz
gerekir.

Cevrimici araglari kullanin

Grubunuzun kursunun sorunsuz ilerlemesine yardimei olabilecek cgesitli cevrimici araglar ve platformlar
vardrr. Isinizi kolaylastirmak igin bunlari kullanmak isteyebilirsiniz. Onlardan bazilari:

e Zoom, kurs katilimcilariyla gérintGli gérismeler igin kullanabileceginiz en populer ve kullanimi kolay
araclardan biridir. Ekraninizi paylasabilir, belirli bir zamanda kimin konustugunu tespit edebilir ve hatta
aramalarinizi kaydedebilirsiniz.

e Google Calendar daha diizenli olmaniza yardimci olur. Planladiginiz tiim etkinlikleri ve énemli tarihleri
kurs katilimcilariyla paylagirsiniz.

e Google Forms, katilimcilardan geri bildirim toplamak icin mevcut en iyi araglardan biridir.

Toplulugu baytit

Grup temelli bir kursta gucli bir 6grenci toplulugu olusturmak icin zaman ve kaynak yatirimi yapmak,
basarili bir sonucun anahtaridir. Grubunuzdan 6zel bir 6grenci toplulugu olusturmak ve blyitmek igin
Facebook Grubu veya Padlet gibi araclari kullanabilirsiniz.

Etkilesimi vurgulayin

Cevrimici bir kurs olustururken, yalnizca PDF dosyalari ve 6nceden kaydedilmis videolar olusturma
tuzagina diismek kolay olabilir. Etkilesimli belge ve aracglardan yararlanin ve etkilesimli 6§renimi deneyin:

e Paylasilan Google Dokimanlarini veya Google Slaytlarini kullanin; bu tir dosyalarda yorum
yapabildikleri, sorular, fikirler veya baglantilar birakabildikleri igin katilimcilari aktif tutmanin harika bir
yoludur.

e Videolar, podcast'ler, belgeler ve daha fazlasini olusturmak i¢in multimedya kaynaklarini kullanin. Bu
sayede egitim daha eglenceli olacak, icerik de sizin icin ilgi gekici olacak ve ayrica kursun ve DICE
projesinin egitimsel hedeflerini yerine getireceksiniz - kurs katilimcilarinin dijital yeterliliklerini
artiracaksiniz.



e Katilimcilarin sinif igin ilging veya yararl bir sey bulmalari durumunda ekranlarini paylagmalarina izin
verin.

Cohort Based
Course
Curriculum
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Kurs Konulari ve ortaklar arasindaki
dagilhim



Bilgi ve dijital
okuryazarlk
(AINOVA)

Dijital becerilere
giris ve bunlarin
girisimciler igin
onemi

Bilgi teknolojisi
ve bilgisayar
sistemlerinin
temelleri

Isletim
sistemlerini, ofis
yazilimlarini  ve
web tarayicilarini
kullanmak  da
dahil olmak
lzere temel
bilgisayar
becerileri

Cevrimigi  varlik
ve uzaktan
calisma
yetenegi

Dijital
vatandaslk ve
sosyal
sorumluluk

Dijital ierik
olusturmave

dijital pazarlama
(Ccov)

Dijital
pazarlamaya
giris

cerik
pazarlamasi,
strateji ve analiz

Sosyal medya
planlamasi

Gorsel
olugsturma

icerik

SEO taktikleri

E-ticaret (ARID)

E-ticaretin
temellerive
cevrimigi
magaza kurma

Ur(in yonetimi,
ddemeler ve
musteri veri
guvenligi

Misteri
hizmetlerive
cevrimigi
hizmetler

Web analitigi ve
dondsim
optimizasyonu

E-ticarette mobil
teknolojinin
kullanimi

Internette
Guvenlik ve
Sahtekarlik
Tespiti
(KOCATURK)

Cevrimigi
guvenligi
saglamak ve
kisisel verileri
korumak icin
en iyi
uygulamalar

Cevrimigi
tehdit algilama
ve azaltma

Konular
arasinda sifre
yonetimi,
kimlik avi, kétu
amach yazihm
ve sosyal
muhendislik
farkindahgi yer
alabilir

Siber glivenlik

Telif hakki
sorunlari ve
Bilgisayar
korsanligi

Programlama,
veriigleme ve
yapay zeka dahil

problem ¢6zme
(UNIPI)

Problem
Cozmenin ve
Algoritmalarin
Temelleri

Veri yonetimi

Programlamani
n temelleri

Yapay zekaya
giris

Makine
ogreniminin
temelleri
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Curriculum
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Modul 1 Bilgi ve dijital okuryazarlik

Organizasyon: Amadora Inovation
Kurs adi: Girisimcilikte Dijital Yeterlilikler

Planlanan tiirler, 6grenme etkinlikleri ve 6gretme yontemleri: bireysel calisma icin cevrimigi bir
platformdaki calisma materyalleri; Konu hakkinda sohbet etmek, sorular ve aktiviteler sormak
icin canli video konferans

Ders saati: 2 saat
EQF seviyesi: 3-4
Degerlendirme yontemleri:

Ders ilinitesinin 6grenme ciktilar::



1. Dijital Becerilere Giris ve bunlarin girisimciler agisindan énemi:
-Bir isi baslatmak ve blyuttmek icin dijital becerilerin degerinin farkina varin.

-Girisimcilere fayda saglayabilecek ortak dijital araclari adlandirin.

2. Bilgi Teknolojisi ve Bilgisayar Sistemlerinin Temelleri:
-Bir bilgisayarin igletim sisteminin ne yaptigini basit terimlerle aciklayin.

-Bir bilgisayar sisteminin temel bilesenlerini tanimlar.

3. Isletim sistemlerini, ofis yazilimlarini ve web tarayicilarini kullanmak dahil Temel Bilgisayar
Becerileri:

-Bilgilere erismek icin bir web tarayicisi kullanarak gezinin.

-Ofis yaziimini kullanarak basit bir belge olusturun.

4. Cevrimici Varlik ve Uzaktan Calisma Yetenegi:
-Bir igletme i¢in ¢evrimici varlik olusturmanin iki temel faydasini listeleyin.

-Bir uzaktan iletisim aracini adlandirin ve temel kullanimini gésterin.

5. Dijital Vatandaslik ve Sosyal Sorumluluk:
-Kisisel bilgileri cevrimici korumanin bir yolunu aciklayin.

-Saygiliiletisimle ilgili olumlu ¢cevrimici davranisi belirleyin.

Onerilen veya zorunlu okuma:

"Digital Literacy for Dummies" yazari Faithe Wempen

"Netiquette Essentials: New Rules for Manners in a Digital World" yazari Emily Post Institute
"The Smart Girl's Guide to Privacy: Practical Tips for Staying Safe Online" yazari Violet Blue
"Web Literacy for Student Fact-Checkers" yazari Mike Caulfield

"Cybersmart: How to Stay Safe Online" yazari Annie Fox

"Computers for Beginners" yazari John Woodward

"The Complete Idiot's Guide to Computer Basics" yazari Joe Kraynak

"Microsoft Office 365 for Dummies" yazari Peter Weverka

"Google Chrome for Dummies" yazari Mark LaFay



Kursun Dili: ingilizce

Konu/konu icin detayli icerik

Topic/Subject Contents/main points

1.Dijital Becerilerin Onemi
Dijital becerilere giris

ve bunlarin girisimciler | 2. Girisimcilikte Dijital Beceri Ornekleri
icin dnemi _ _
3. Isletmenin Blyumesi I¢in Dijital Becerilerin Faydalari

1. Bilgisayar Sistemlerine Giris
Bilgi  teknolojisi ve

bilgisayar sistemlerinin | 2.isletim Sistemlerini Anlamak

temelleri . .
3. Isletim Sisteminin Islevleri

isletim sistemlerini, ofis

yazilimlarini  ve web _ o
1. Bir Web Tarayicisiyla Gezinin

Isletim sistemlerini kullanma
3. Ofis yazilimi becerileri

tarayicilarini kullanmak
da dahil olmak Uzere
temel bilgisayar
becerileri

n

Cevrimici  varlilk ve 1. Cevrimici varligi olusturma ve yonetme
uzaktan calisma Uzaktan ¢alisma becerileri ve aracglari
yetenegi 3. Cevrimici glivenlik ve dijital gorgu kurallari

n

1. lyi bir dijital vatandas olmak
Guvenilir bilgilerin belirlenmesi
. Olumlu bir ¢cevrimici ortam yaratmak

Dijital vatandaslik ve
sosyal sorumluluk

w N

Modul 2 Dijital icerik olusturma ve dijital
pazarlama

Organizasyon: CCOV, z.u.

Kurs adu: Dijital igerik olugturma ve dijital pazarlama



Planlanan tirler, 6grenme etkinlikleri ve 6gretme yontemleri: teorik arka plan, tartisma, grup
projesi, galistay, akran degerlendirmesi, etkilesimli sinav

Ders saatleri: 6 hafta
EQF seviyesi: 3-4
Degerlendirme yontemleri: 6z dederlendirme testi

Ders iinitesinin 6grenme ciktilari:

Isletmelerde Pazarlamanin Roliinii ve Evrimini Anlayin: Ogrenciler, pazarlamanin temel
kavramlarini, tarihgesini ve glinimuzin rekabet ortaminda is bllylimesini artirma ve marka farkindalig
olusturmadaki kritik roltini aciklayabilecektir.

E-posta Pazarlama Becerilerini Gelistirin: Katilimcilar, hedeflenen pazarlama gabalariigin e-posta
listelerinin nasil olusturulacagi ve bolimlere ayrilacagi konusunda net bir anlayigla, kisisellestirilmis ve
olculebilir etkili e-posta pazarlama kampanyalari tasarlama ve yiriitme becerisi kazanacaklardir.

Arama Motoru Optimizasyonunda (SEO) Ustalasin: Ogrenciler, anahtar kelime arastirmasi, sayfa igi
ve sayfa disi optimizasyon dahil olmak Gzere SEQ ilkelerini ve bir web sitesinin gorinlrlGgini ve
organik arama siralamasini etkili bir sekilde artirmak icin SEO'nun nasil kullanilacagini anlayacaklardir.

Etkili Sosyal Medya Pazarlama Kampanyalan Yiiriitiin: Katilimcilar, marka katilimini artirmak igin
cesitli sosyal medya platformlarindan yararlanmayi, sosyal medya igin igerik olugturmanin inceliklerini
anlamayi ve sosyal medya kampanyalarinin etkisini 6lgmek igin veri analitigini kullanmayi 6grenecekler.

Geleneksel ve Dijital Pazarlama Stratejilerini Biitiinlestirin: Ogrenciler, geleneksel pazarlama
yontemlerini dijital stratejilerle etkili bir sekilde harmanlayarak, birden fazla platform ve tiiketici temas
noktasinda erisimi ve etkilesimi en Uist diizeye ¢ikaracak donanima sahip olacaklar.

Cevrimici Reklamcilik Tekniklerini Uygulayin: Katilimcilar, hedefleme secenekleri ve performans
optimizasyonu anlayisiyla, PPC, gortntili reklamlar ve sosyal medya reklamlari dahil olmak Gzere
cevrimici reklam kampanyalari olusturma ve yonetme konusunda beceri kazanacaklardir.

Onerilen veya zorunlu okuma:

1. Tandoc, E.C. ve Vos, T.P. (2016). GAZETECI HABER PAZARLIYOR: Sosyal medya esik bekgiligi
surecinde. Gazetecilik Uygulamasi, 10(8), 950-966.
https://doi.org/10.1080/17512786.2015.1087811

2. Nuseir, Muhammed ve Aljumah, Ahmed. (2020). BAE KOBl'leri Arasinda Cevre Faktorlerinin
Diizenleyici Etkisiyle Dijital Pazarlamanin Is Performansindaki Rolii. 2020.

3. Nambisan, S. (2017). Dijital Girisimcilik: Girisimciligin Dijital Teknoloji Perspektifine Dogru. Girisimcilik
Teorisi ve Uygulamasi, 41(6), 1029-1055. https://doi.org/10.1111/etap.12254



4. Hanlon A. (2020) Bélim 31: Dijital pazarlama ve sosyal medyada etik. Iginde: L. Eagle, S. Dahl, F.
Harris, P. Murphy (Ed.), The SAGE Handbook of Marketing Ethics, SAGE, s. 424-443

Kursun dili:

Konu/konu icin detayh icerik

Topic/Subject Contents/main points
Alt konu #1 e Pazarlamaya Giris Pazarlamanin Tanimi
e Pazarlamanin Evrimi
Pazarlamanin Temelleri ve e Giinimiiz is Diinyasinda Onemi
Isletmedeki Roll e B2C ve B2B pazarlama
Alt konu #2 e (Geleneksel Pazarlama Stratejileri
e Dijital Pazarlama Stratejileri
Pazarlama strategjileri o Geleneksel ve Dijital Pazarlamayi Bittnlestirme
e Karisim (4 Adet)
e Ur(in/Fiyat/Yer/Promosyon

Hedef Kitlenizi Anlamak
Demografi ve Psikografik
Alici Kigileri

Tlketici segmentleri

Alt konu #3

Tketici Davranigi ve
Tuketici segmentleri

E-posta Listesi Olusturma

llgi Cekici Kampanyalar Olusturma
Optimizasyon ve Analiz

E-posta pazarlama kampanyasi olugturma

Alt konu #4

E-posta Pazarlama ve
Etkili Kampanyalar

Alt konu #5

Anahtar Kelime Arastirmasi
e SayfaliciSEO
e SayfaDisi SEO

Arama Motoru
Optimizasyonu (SEQ)

Sosyal medya pazarlamaciligy,

E-posta Pazarlama ve Cevrimici Reklamcilik
Gelismig E-posta Pazarlama

Cevrimici Reklam Analitigi ve Olcimdi

Alt konu #6

Modul 3 E-ticaret



Organizasyon: ARID
Kurs adi: E-ticaretTicaret E-ticaret

Planlanan tiirler, 6grenme etkinlikleri ve 6gretme yontemleri: Teorik arka plan, tartisma, grup projesi,
calistay, akran degerlendirmesi, etkilesimli sinav

Ders saatleri: 3 hafta
EQF seviyesi: 3-4
Degerlendirme yontemleri: 6z degerlendirme testi

Ders linitesinin 6grenme ciktilar:

E-ticaretin temellerini bilmek: Katilimcilar, e-ticaretin temellerini, dogru e-ticaret platformlarinin
nasil secilecedini ve bir gevrimici magazanin nasil olusturulacagini anlayip agiklayabilecektir.

Etkili iiriin ve cevrimici 6deme ydnetimi: Katiimcilar, Grtnleri nasil ekleyip yoneteceklerini, gevrimigi
ddeme sistemlerini nasil uygulayacaklarini ve galistiracaklarini ve misteri verilerinin glvenligini nasil
saglayacaklarini 6grenecekler.

Profesyonel miisteri hizmetleri: Katilimcilar misterilerle etkili bir sekilde iletisim kurabilecek,
musteri hizmetleri araclarini kullanabilecek, misteriyi elde tutma stratejilerini uygulayabilecek ve
kaliteli satis sonrasi hizmet sunabilecektir.

E-ticaret analizi ve optimizasyonu: Katilimcilar analitik araclari (6r. Google Analytics) kullanabilecek,
e-ticaretteki temel metrikleri (KPI'ler) izleyebilecek, A/B testi gergeklestirebilecek ve satin alma
yollarini optimize edebilecek.

Mobil teknolojilerin kullanimi: Katilimcilar, duyarli web siteleri tasarlayabilecek, mobil uygulamalari
gelistirip optimize edebilecek, mobil 6deme yontemlerini uygulayabilecek ve mobil kullanicilari
hedefleyen etkili pazarlama strategjileri olusturabilecektir.

Onerilen veya zorunlu okuma:

https://widoczni.com

https://cyrekdigital.com/pl/baza-wiedzy/zarzadzanie-sklepem-internetowym/

https://thenewlook.pl/e-commerce-jak-zaczac/

https://boringowl.io/blog/mobile-first-indexing-jak-optymalizowac-strony-mobilne

https://postpolska.pl/technologia/wplyw-technologii-mobilnych-na-e-commerce/



https://widoczni.com/
https://cyrekdigital.com/pl/baza-wiedzy/zarzadzanie-sklepem-internetowym/
https://thenewlook.pl/e-commerce-jak-zaczac/
https://boringowl.io/blog/mobile-first-indexing-jak-optymalizowac-strony-mobilne
https://postpolska.pl/technologia/wplyw-technologii-mobilnych-na-e-commerce/
https://bergsystem.pl/blog/obsluga-posprzedazowa-jak-ja-sprawnie-realizowac/

https://theforcecode.com/help/pl/bezpieczenstwo-platnosci-w-e-commerce-ochrona-klientow-i-sklepu/

Kursun dili:

Konu/konu icin detayl icerik

Topic/Subject

1. E-ticaretin temelleri ve
cevrimigi magaza kurma

2. Uriin ydnetimi,
ddemeler ve mugteri
verileri glvenligi

3. Musteri hizmetlerive
cevrimigi hizmetler

4. Web analizi ve
donlisiim optimizasyonu

5. E-ticarette mobil
teknolojinin kullanim

Modul 4

Contents/main points

e E-ticarete giris
e E-ticaret platformu segimi

Cevrimici magaza kurma

e Uriin ekleme ve yénetme
e (Cevrimici 6deme sistemleri

MUsteri verilerinin givenligi

MuUsteri iletigimi

Misteri hizmetleri araclari
Misteriyi elde tutma stratejileri
Satis sonrasi servisi

o Analitik araclar (Google Analytics vb.)
e [E-ticarette temel performans gostergeleri (KPI'ler)

A/B testi ve satin alma yolu optimizasyonu

Duyarli web tasarimi

Mobil uygulamalar ve optimizasyonlari

Mobil dncelikli indeksleme ve mobil aligverig trendleri
Mobil 6deme yontemleri ve mobil pazarlama stratejisi

Internet  guvenligi  ve

dolandiricilik tespiti

Kurulus: KOCATURK

Dersin Adi: Girisimcilikte Siber Giivenlik ve Internet Giivenligi Uygulamalari

Planlanan tiirler, 6grenme etkinlikleri ve 6gretme yontemleri: Canli Web Seminerleri. Grup Projeleri:
Gercek diinya senaryolarina dayali ekip calismasi. Kisa Videolar, Vaka Calismasi Incelemeleri: Gercek


https://theforcecode.com/help/pl/bezpieczenstwo-platnosci-w-e-commerce-ochrona-klientow-i-sklepu/

vakalara dayali analiz ve tartisma ve Akran Degerlendirmesi.
Ders saatleri: 2-3 saat

EQF seviyesi: 3-4

Degerlendirme yontemleri:

Ders iinitesinin 6grenme ciktilar:

1) Cevrimigi Glivenligi Saglamak, Kisisel Verilerini Korumak igin En lyi Uygulamalar:
- Internet giivenliginin saglanmasi ve kisisel verilerin korunmasina yénelik en iyi uygulamalari tanimak.

- Glglu sifreler olusturmak ve iki faktorli kimlik dogrulama gibi glivenlik 6nlemlerini uygulamak.

2) Cevrimici Tehdit Tespiti ve Azaltiimasi:
-Cesitli gevrimici tehditlerin tespiti ve bu tehditlere karsi nasil 6nlem alinacaginin belirlenmesi.

-Siber saldirilarin erken belirtilerini tespit etmek ve etkili miidahale yontemleri gelistirmek

3) Konular arasinda sifre yonetimi, kimlik avi, kot amacli yazilim ve sosyal miihendislik farkindahigi yer
alabilir

-Guvenli sifre yonetimi tekniklerini ve kimlik avi ve kot amagcli yazilim gibi siber tehditlere kargi
korumayi 6grenmek.

- Sosyal mihendislik taktiklerini tanimak ve bu tir saldirilara kargi kendinizi korumak.

4) Siber Guvenlik:
- Siber glivenlik ilkelerini ve savunma tekniklerini anlamak.

- Siber guivenlik ihlallerine nasil midahale edilecegini ve risklerin nasil azaltilacagini 6grenin

6) Telif hakki sorunlari ve Bilgisayar korsanlig:
-Telif hakki ve bilgisayar korsanliginin temel kavramlarini anlamak.

-Telif hakki ihlallerini tespit etme ve 6nleme yollari hakkinda bilgi sahibi olmak.

Onerilen veya zorunlu okuma:
Temel Diizey (AYC 3):

"Siber Giivenlik Nedir?" (Kaspersky): Siber glvenligin temellerini basit, anlasilir bir dille agiklayan yeni
baglayanlar icin bir kilavuz.



"Internette Giivenli Bir Sekilde Gezinmek" (Norton): Cevrimici ortamda glivende kalmak igin pratik
ipuclari ve temel glivenlik 6nlemleriigeren bir kilavuz.

"Sosyal Medya Giivenligi" (ConnectSafely): Sosyal medya platformlarinda giivenligi saglamak igin
bilmeniz gerekenleri anlatan bir kaynak.

"Giiclii Sifre Olusturma Kilavuzu" (Dashlane): Giicli ve glvenli sifreler olugturmanin énemini ve
yontemlerini agiklayan bir kilavuz.

"Kimlik Avi Nedir ve Nasil Korunur?" (Microsoft): Kimlik avi saldirilarini tanimak ve bunlara karsi
korunmak icin alinmasi gereken dnlemleri agiklayan bir kaynak.

Orta diizey (EQF 4):

“Kiiciitk Isletme Siber Giivenlik Kilavuzu” (SBA): Kicik isletmelerin siber giivenlik risklerini
anlamalarina ve temel glivenlik 6nlemlerini almalarina yardimei olacak bir kilavuz.

"Veri Giivenligi ve Gizliligi" (ISACA): Veri givenligi ve gizlilik konularinda daha kapsamli bilgi arayanlar igin
bir kaynak.

"Ag Giivenligi Temelleri" (Cisco): A§ guvenligi kavramlarini ve temel glvenlik protokollerini anlamak
isteyenler igin bir kaynak.

"Siber Saldiri Tirleri ve Sizi Koruma Yollari" (Trend Micro): Farkli siber saldiri tlrlerini ve bunlara karsi
korunma yollarini agiklayan bir kaynak.

"Siber Giivenlik Egitimi ve Farkindahgi" (Infosec): Galisanlarin siber glivenlik farkindaligini artirmak igin
kullanilabilecek kaynaklar ve egitimler hakkinda bilgiler.

Kursun Dili: ingilizce

Konu/konu icin detayl icerik



Topic/Subject

Cevrimici guvenligi
saglamak ve kigisel verileri
korumak icin en iyi
uygulamalar

Cevrimici tehdit algilama ve
azaltma

Topics may include
password management,
phishing, malware and
social engineering
awareness

Siber glvenlik

Telif hakki sorunlari ve
Bilgisayar korsanligi

Contents/main points

1. Gugli sifreler ve iki faktorli kimlik dogrulama yontemleri olusturmak.

2. Kisisel ve kurumsal veri glivenliginin saglanmasina yonelik stratejileri
uygulayabilme becerisi.

3. Guvenli web tarama aligkanliklari gelistirmek.

1. Ability to recognize cyber threats and malware and take precautions
against them.

2.Understanding the basics of network security and firewall usage.

3.Ability to monitor security vulnerabilities and apply security updates

1. Konular arasinda sifre yonetimi, kimlik avi, kot amacl yazilim ve sosyall
muhendislik farkindaligi yer alabilir strong password management
principles and best practices.

2. Methods of protection against phishing, malware and social
engineering attacks.

3. Detect suspicious activity and respond to security breaches.

1. Siber glvenlik politikalarini ve protokollerini anlayin.
2. Siber saldirilarinis stireclerine etkilerinin degerlendirilmesi.

3. Siber glvenlik farkindalik egitiminin 6neminin anlagilmasi.

1. Telif haklar, patentler ve ticari markalar gibi fikri milkiyet tdrlerini tanir.
2. Yazilim korsanligina karsi koruma yontemleri ve yasal gergeve.

3. Lisans yonetimi ve uyumluluk kontrolleri

Modul 5 Programlama, veri isleme ve
yapay zeka dahil problem ¢cb6zme



Organizasyon: PIRE UNIVERSITESI ARASTIRMA MERKEZI

Kurs adi: Programlama, veriigsleme ve yapay zeka dahil problem ¢ézme

Planlanan tiirler, 6grenme etkinlikleri ve 6gretim yontemleri

Ders saati: 40

EQF seviyesi: 3-4

Degerlendirme yontemleri: grup projeleri, cevrimigi tartismalar, etkilesimli testler, atolye galismalari

Ders iinitesinin 6grenme ciktilari:



Karmasik sorunlari analiz edin.
Algoritmik bir sekilde disundin.
Verimli algoritmalar tasarlayin.
Uygun programlama yapilarini kullanarak ¢éztmleri uygulayin.

Varlik-iligski diyagramlari ve normallestirme teknikleri de dahil olmak (izere gergek diinya senaryolarini
temsil etmek icin veri modelleme kavramlarini anlayin ve uygulayin.

Normallestirme, bitlnlik kisitlamalari ve verimli indeksleme gibi ilkeleri dikkate alarak iligkisel
veritabanlari tasarlayin.

lliskisel veritabanlarindaki verileri sorgulamak ve degistirmek icin SQL dilini kullanin.
lliskisel veritabanlarini NoSQL Veritabanlarindan ayirin.
Uygun NoSQL veritabani modellerini segin.

Modern, dinamik veri ekosistemlerinin gereksinimlerini karsilamak igin 6lgceklenebilir ve esnek veri
cOzUmleri tasarlayin, uygulayin ve yonetin.

En uygun veri madenciligi yontemini segin ve kullanin.

Degiskenler, kontrol yapilari, islevler, veri tirleri ve problem ¢dzme teknikleri dahil olmak (izere temel
programlama kavramlarini anlayin.

Siniflar, nesneler, yontemler, kapsulleme, kalitim ve polimorfizm dahil olmak Gizere temel nesne
yonelimli programlama kavramlarini anlayin.

Temel programlari tasarlayin, uygulayin ve hata ayiklayin.

Yapay Zekanin Temellerini Anlayin.

Yapay zekadaki gesitli problem ¢ozme yaklagimlarini kesfedin.

Yapay zekanin gesitli sektorlerdeki gercek diinyadaki uygulamalarini kesfedin.
Yapay zeka ile ilgili etik hususlari derinlemesine inceleyin.

Denetimli 6§renme, denetimsiz 6grenme ve takviyeli 6grenme dahil olmak tzere temel makine
ogrenimi kavramlarina iliskin derinlemesine bir anlayis gelistirin.

Makine 6greniminin temel algoritmalarini anlayin.



Python'da makine 6greniminin temel algoritmalarini tasarlayin.

Makine 6grenimi tekniklerini uygulayin.

Onerilen veya zorunlu okuma: yok

Kursun Dili: ingilizce

Konu/konu icin detayl icerik

Topic/Subject

Problem Cézmenin ve

Algoritmalarin Temelleri

Veri yonetimi

Programlamanin temelleri

Yapay zekaya giris

Makine 6greniminin
temelleri

Contents/main points

Problem ¢6zmeye giris ve sistematik problem ¢6zme yaklagimlarinin
onemi
Algoritmik digtinme

e \Veriyapilari
e Veritabanlarinin temelleri (temel bilgiler, tanimlar ve tasarimiilkeleri,

iliskisel modeller, SQL ve NoSQL Veritabanlari)

e SQLdili
e \eri madenciligi yontemleri

Programlamaya giris (Ust diizey bir programlama dilinin (Python)
temel s6zdizimi ve yapilar)

Nesneye Yonelik Programlama (OOP) (Temel bilgiler, siniflar,
nesneler, Python)

Yapay zekaya giris (Yapay zekanin gecmisi, hedefleri ve dar kapsamli
yapay zeka ile genel yapay zeka arasindaki ayrim da dahil olmak
Uizere yapay zekaya genel bir bakis.)

Yapay zekanin gercek senaryolara uygulanmasi (Saglik, finans,
ulasim ve daha fazlasi gibi gesitli alanlardaki yapay zeka
uygulamalarina iliskin 6rnek olay calismalari.)

Yapay Zeka Etigi (Adillik, hesap verebilirlik, seffaflik, mahremiyet ve
yapay zekanin toplum Uzerindeki gelecekteki etkisinin tartisiimasi.)

Makine 6grenimine girig (Denetimli, denetimsiz ve takviyeli 6grenme
ilkeleri)

e Makine 6greniminin temel algoritmalari (Python'da)
e Pratik uygulamalar



